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PERFORMANS YONETIMI

¢ Kurumlarin yapisina uygun performans yonetimi sistemini
esnek yap! sayesinde Insan Kaynaklari uygulamasi icinde
tarmmmlayarak takip edebilme ¢Performans kayitlarim
yoneticilere e-posta ile gondererek performans yonetimi
siirecinde zaman tasarrufu ve kolaylik saglama ¢ Sicil
Yonetimi ile entegrasyon sayesinde sicil kartlarindaki
odiil/ceza bilgilerinin ve performans bilgilerinin saklanmasi ile
her zaman giincel bilgiye ulasabilme ¢Bordro modiilii ile
entegrasyon sayesinde puantaja yansitilabilen hak edilmis
adiil ve cezalar ile zaman tasarrufu saglama ¢ Egitim yonetimi
ile entegrasyon sayesinde calisanlarin gelisim planlarini ve
egitim taleplerini olusturmada kolaylik ¢ Gecmis performans
kayitlarina kolaylikla ulasarak calisanlarin gelisimlerini

izleyebilme ¢

Hedefe Odakli Calisma ve Yetkinlik Yonetimi.

Performans degerlendirme, tim kurum (calisanlar, yoneticiler, insan kaynaklari, st yonetim)
igin oldukga kritik bir konu olup, dogru uygulandigi takdirde kurum iginde verimlilik artiran bir
unsurdur. Etkin bir performans degerlendirme igin yoneticiler performans degerlendirme siirecini
gbzlem ve hikimlere dayandirmak yerine daha bilimsel ve tim sirket calisanlar tarafindan kabul
edilebilir nesnel bir sistem Uzerine kurmalidirlar. Performans Yonetimi modilli galisanlarin
yOneticileri, bolim ve diger bollimlerdeki is arkadaslan tarafindan dederlendirilerek aldiklar geri
beslemeler dogrultusunda liderlik 0zellik ve yetkinliklerinin gelistirmesine yardimci olur.
Performans degerlendirme sireci ve sonuglari, gelismesi gereken yetkinliklerin ve giglii yonlerin
farkll perspektiflerden degerlendirilmesine olanak taniyarak calisanlarin gelisimini olumlu yénde
etkiler.

Performans degerlendirme calisanlarin kontroll igin kullanilabilecedi gibi; calisanin hedefleri
Uzerine odaklanarak, performansini duslirecek problemlerin ortadan kaldiriimasina ve gelecekteki

egitim ihtiyaclarinin belirlenmesine olanak tanir.
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Insan Kaynaklar uygulamasinin Performans Yonetimi modilii ile kurumlar performans
degerlendirme yontemlerini kolaylikla otomasyona gegirebilecekleri gibi; hem hedeflere hem de
yetkinlige gore performans kriterleri olusturabilirler. Etkili bir performans yonetimi sisteminin
onemli unsurlarindan biri kurumdaki tim is tanimlarinin tam ve kapsamli olarak yapilmis
olmasidir. Performans Yonetimi modiliiniin is tanimlarinin ayrintili olarak tanimlandigi Kurumsal
Planlama modilu ile timlesik calismasi sayesinde is tanimlarindaki gerekli tim bilgiler bu
moddlde de kullanilabilir.

Performans Degerlendirme Sistemi

Performans Degerlendirmenin Degerlendirme
degerlendirme kimler tarafindan yéntemleri
donemi yapilacagdi

— =

Performans Dederlendirme

Yonetici = ———— | Calisan
Bilginin Metodlarin
depolanmasi ve kaydedilmesi
dagitiimasi

Butiin galisanlarin, proje takimi Uyelerinin, tedarikgilerin, i¢ ve dis misterilerin katimi temeline
dayanan 360 derece geribildirim ya da baska bir deyisle coklu dederlendirme sistemini miimkin
kilan Logo IK Performans Yoénetimi Modiili ile daha etkin bir performans degerleme

yapabilirsiniz.

Hedeflere Gore Performans Kriterleri.
Hedeflere gore performans kriterleri ile performans degerlendirme sistemi calisanlarin hedeflere

ulasmadaki basari derecelerine dayandirilir. Bunlar kisisel hedefler olabilecegi gibi bolim ve
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kurum hedeflerinin de eklenmesiyle daha genis bir kapsam da da tanimlanabilir. Performans
Yonetimi moddll ile calisanlara uygulanacak hedefler gruplanabilir. Benzer degerlendirmelere
tabi kisilerin performans kayitar olusturulurken grup hedeflerinin otomatik olarak aktariimasi ile
zaman tasarrufu saglanir.

Kisinin hedefleri yoneticisi ve kendi gorusleri dogrultusunda kisisel gelisim planlarina ve is
ihtiyaglarina goére tanimlanir. Isin niteliine gére beliflenen hedeflere ulasma derecesi igin
standart kriterler belirlenir. Bu kriterler satis rakamlari, toplam ciro, zaman hedefleri, Gretim
rakamlarn gibi kurumun, bdlimin ve yapilan isin faaliyet alanina gére tanimlanabilir. Belirlenen
belli skalalar ile dénem sonuglar karsilastinlarak isgorenin nasil bir performans gosterdigi
degerlendirilmis olur. Kisinin hedeflenen satis rakamina veya performansa ne kadar yaklastigi
formiiller ve skalalar sayesinde kolaylikla hesaplanabilir. Zamanin kritik oldugu calismalarda ise
hedeflenen zamanla bitis zamani arasindaki fark belirleyici temel kriter olur. Projelerin
hedeflenen zamanda veya daha Once bitmesi arzulandijinda, planlanan siireden daha kisa
zamanda biten projenin elemanlarina performanslarinin  karsihgi Gcret artisi veya baska
ddillendirme yodntemleri ile de verilebilir. Hedeflenen surenin asgilmasi durumunda gecikme

stresiyle orantili bir sekilde negatif bir degerlendirme de gergeklestirilebilir.

Yetkinlige Gore Performans Tanimlari.
Kurumsal Planlama modilinde is tanimlarinda ilgili is igin

yetkinlik profilleri olusturulur. Yetkinlik odakli performans

kriterleri olusturulurken bu tanimlar referans olarak kullanilir.

Boylece performans degerlendirmede hangi yetkinliklere yer

verilecedi, bunlarin 6nem ve Oncelik dereceleri belirlenir.

' Uygulamada is tanimlarinda ilgili isin en iyi sekilde yapilmasi

yetkinliklerin her bir pozisyon igin farkli dncelikler tasimasi saglanir.

LE igin gerekli yetkinlikler ve performans agirliklar olusturularak
Bir calisan icin performans kayd eklendiginde otomatik olarak bagli oldugu is tanimindaki
yetkinlikler “yetkinlik performanslar” bolimiine “hedeflenen” performans diizeyi olarak 6ndeger

gelir.
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Is taniminda belirtilmis olan gerekli yetkinlik diizeyi calisan icin genel bazda “hedeflenen”
performans dilizeyi anlamina gelir, ancak yonetici calisani igin bu hedeflere gesitli zaman

periyotlar icinde ulagmasi ve asmasi icin ara hedefler verebilir.

Personel igin yetkinlik performans kaydi eklediginde sicil kartindaki yetkinliklerden is taniminda
da olanlarin, bu yetkinlik igin “mevcut” diizey alanina otomatik olarak gelmesi kullaniciya zaman

tasarrufu ve kolaylik saglar.

Genel Performans Degerlendirme.

Kurum hedeflere gére, yetkinlige gore veya her ikisinin de
dahil oldugu performans dederlendirme modellerini
sistemde tanimlayabilir. Performans ydnetimi slrecindeki
gizlilik ihtiyaci gok detayll yetkilendirme sayesinde tam
olarak karsilanir. Performans Ydnetimi moduliinde sinirsiz
sayida &dil/ceza tamimi vyapilabilir. Kurum istenilen

davraniglara Ucret artigi, terfi ve gelisim programlarina

gonderme gibi odiiller verebilir. Istenmeyen davranislara
ise transfer, Ucret artislarini red etme, asadiya derece indirme gibi negatif degerlendirmeler
yapilabilir ve verilen cezalar takip edilir.

Performans Yonetimi modiiliinde hedefler gesitli tiplere gore istenilen sayida tanimlanir. Tip
ayrimi hedefin rakamsal bir degere goére, hedefe ne oranda yaklasildigina, yapilip yapiimadigina
ve yetkinlige gore, daha kolay ve nesnel dederlendirme yapilabilmesi igin uygulamanin sagladigi
bir esnekliktir.

Her hedef veya yetkinligin farkli veya birden fazla kisi tarafindan degerlendirilebilmesi sisteme
biiylk esneklik kazandirir.

Performans Yonetimi modulli Kurumsal Planlama, Sicil Yonetimi, Egitim Yonetimi ve Bordro
moddilleri ile tiimlesik olarak cahsir. Boylece sistemdeki bilgilerin her zaman igin glincel kalmasi
saglanir, sisteme bir kere girilen bilginin gerekli tim modil ve fonksiyonlarda kullaniimasi

sadlanarak tekrar veri girisi 6nlenerek zamandan tasarruf edilir.
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Sicil Yonetimi ile Entegrasyon.
Performans Yonetimi modiiliinde 6diil veya ceza uygulandiginda bu &ddil ile ilgili bilgiler ve édiil
tutan sicil karti 6dil/ceza bilgileri listesine otomatik olarak aktarilarak tutarliik ve sicil karti
Uzerindeki bilgilerin giincel kalmasi saglanir.
Bordro Modlilii ile Entegrasyon.
Calisanin ilgili doneme ait hak ettigi 6dil ve cezalar listelenir, segilen 6diil/cezanin tutari puantaj
kartina aktarilabilir. Ayrica toplu puantaj karti Gretirken de hak edilmis 6dul ve cezalar puantaja
yansitilarak zaman tasarrufu ve kullanici igin biiylk kolaylk saglanir.
Egitim Yénetimi ile Entegrasyon.
Egitimlerin gelistirdigi yetkinlikler galisan icin “gelisim planlan” olusturulmasinda énem tagir.
Hangi egitimle hangi yetkinliklerin iliskilendirildigi, seviye iliskisi ve egitimin yetkinlige etkisi
onemlidir. Performans Yonetimi moduili ile egitim taleplerinin iligkisi iki farkli sekilde
uygulanabilir:

1. Calisana hedef verilerek bu hedefi gergeklestirmesi igin bir egitim talebi olusturulur.

2. Personelin yetkinlikleri igin bir gelisim plani dogrultusunda egitim talebi olusturulur.

Hedef ve yetkinlik performanslarinda yapilan degisiklik veya diizeltmeler zaman izli kayit 6zelligi
ile saklanir. BOoylece daha &nceki kayitlara kolaylikla ulasilabilir ve degisiklikler saglikh bir sekilde

takip edilir.

Performans Yénetiminin Insan Kaynaklari Siirecleri ile Organik Iliskisini Saglama.

Performans degerlendirme bilgileri bir odillendirme sistemi olusturmada veya egitim sistemi
gelistirmede kullanilabilir. Eger degerlendirme sistemi etkin kullanilirsa hem kurum hem de
calisan icin yararli olacak ve verimlilik artisi sadlayacaktir. Performans dederlendirme sonuglari
calisana basarisinin yoneticisi tarafindan nasil degerlendirildigini gosterirken terfi veya ek egitim
gereksinimi gibi konularda da bilgi verir. Bdylece etkin bir yetkinlik yonetimi icin gerekli verileri
saglar. Performans degerlendirme sonuglari ayni zamanda bir kisinin pozisyona uygunlugu ve
yerine bir alternatif olusturulmasi gerekliliini de ortaya cikarabilir. Bu bilgilerin timi Insan
Kaynaklarn uygulamasi icinde takip edilebilecedi gibi, esnek yapisi sayesinde kurumun
olusturacagi odillendirme sistemi, editim planlari, atamalar, ise alma islemleri tiimlesik galisan

sistemde kolaylikla tanimlanabilir ve takip edilir.



